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E constante, atualmente, ouvirmos que a oralitexeum lugar importante no
ensino de lingua. Entretanto, séo ainda escassmossos metodoldgicos existentes
em Lingua Portuguesa para o tratamento dessa quksféarma mais sistematica.

Ja4 na década de sessenta, Mattoso Camara afirqevaapenas podemos
compreender e ensinar a lingua escrita com baseon@ta compreensao do
funcionamento da fala. Essa colocacédo represengaduipla tarefa para a linguistica:
de um lado, deve dedicar-se a descricdo da fale eutro, possibilitar que a escola
amplie seu leque de atencéo.

Em 1990 no artigo "Portugués falado e ensino dengtica", Ataliba T. de
Castilho destaca que "a lingua oral se constitm Bcelente ponto de partida para o
desenvolvimento das reflexdes sobre a lingua, potragar de um fenbmeno 'mais
proximo' do educando, e por entreter com a lings@ita interessantes relacdes"
(p.110). O autor prossegue sua reflexdo, afirmando a lingua escrita (incluindo a
lingua literaria) continuara a ser o objetivo deos mas vé isso como um ponto de
chegada. Na verdade, o tratamento da oralidadese@aede 1° e 2° graus deve ser
tomado como um ponto de partida para abordagers especificas sobre a lingua de
modo geral.

Como é do conhecimento geral dos usuarios dadingtexto oral dialogado é
fruto de conversacdo: "atividade linguistica basjua pertence as praticas diarias de
qualquer cidadao, independentemente de seu nies-sdltural. Ela representa o
intercurso verbal em que duas ou mais pessoastesaaath, discorrendo livremente

sobre as questdes propiciadas pela vida diarisstijba, 1986: 21).
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As marcas caracteristicas da constru¢do do tekéold decorrem do vinculo
que se estabelece entre falante e ouvinte no montntinteracdo face a face. A
producdo do texto oral revela, entdo, toda a coxgdde de seu processo de
construcdo, ja que planejamento e realizacdo ktgdi se estabelecem numa
progresséo linear, determinada pelas atividademgelvidas entre os interlocutores na
situacao discursiva.

Para uma abordagem do texto oral visando a suzagfd em sala de aula, é
preciso fornecer aos professores de 1° e 2° grabsidoos em relacdo as
especificidades desse texto, como se instaura preeasso de producao e de qual (ou
quais) unidade(s) de andlise se pode fazer uso paraestudo efetivo. Nessa
perspectiva, este trabalho enfoca dois elementag@sdores do texto oral: a unidade
discursiva e os marcadores conversacionais.

A unidade discursiva corresponde aproximadamente a enunciados
conversacionais, isto é, pode revelar certa codmoih com oracdes ou atos de fala,
porém reflete a experiéncia do falante a respaitajae seja um bloco textual. Tal
unidade apresenta uma regularidade bastante gitaalemite porcdes informacionais,
preservando a propriedade de coeréncia tematiagendaunidade maior: o texto.

A unidade discursiva €é delimitada, geralmente, porarcadores
conversacionais Estes, por sua vez, sdo elementos caracteristecagalidade, mas
nao exclusivos. Operam na monitoracao das relag@@pessoais e na relagdo com os
conteudos desenvolvidos, sendo, portanto, consideramultifuncionais. Os
marcadores podem ser linglisticos - incluindo esdulicos (pausas, alongamentos) e
0os verbais (lexicalizados e nao lexicalizado®) Hdo linguisticos: gestos, olhar, riso,
etc. Os marcadores verbais apresentam uma variaa@ gle particulas, palavras,
sintagmas, expressoes estereotipadas e oracO@gedsod tipos, tais como: ahn, uhn,
eh, ah, certo, né, sabe, viu, entdo, ai, dai, em&p dai, eu acho que, quer dizer, entédo
eu acho que, etc.

Segundo Schiffrin (1987:35), os marcadores tramalma estruturacdo das
unidades discursivas, separando-as ou aproximagde-@efinem-se como "elementos
sequencialmente dependentes, que articulam unidadeganizando o texto

conversacional”.
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Observem-se dois exemplos, extraidos dos ingsérid® 360 (didlogo entre
dois informantes) e DID 235 (didlogo entre inforteaa documentador), pertencentes
ao arquivo do Projeto NURC/SP e publicados em [basg Preti (1987) e Preti e
Urbano (1988), respectivamente.

E importante salientar que a segmentacéo das tiDsita seguindo o modelo
de Castilho (1989). O trecho € organizado da ségumaneira: as UDs sdo destacadas
por meio de letras entre parénteses; as oracOes|garismos arabicos seguidos de
ponto; osmarcadoresconversacionaissao colocados nas colunas que correspondem a
margem esquerda e a direita.

1)

MARGEM ESQUERDA NUCLEO MARGEM DIREITA
L2 (A) depois disso ainda 1. ti/tive problemas déde...
problemas problemas
de tirdide nao sei que
(B) entdo 2. 0 médico estéd aconselhando
3. a nader mais
(C) entéo 4. nés estamos pensando
nao ofic/oficialmente
5. ndo esta encerrado
(D) mas 6. de fato esta
(E) porque::... 7. 0 endocrinologista proibi
terminantemente
8. que eu tenha malwosl
(SP D2 360: 75-81, p. 138)

2)
MARGEM ESQUERDA NUCLEO MARGEM DIREITA
Doc. (A) escuta R. e:: 1. normalmente o que vocé

come de sobremesa?



Inf. (B) @ 2. prefiro comer frutas

(C) entdo 3. todos os dias:.. as
refeicbes:: nos l& em casa
costumamos mais comer frutas
do que doces...
4. o pessoal todo la em casa
prefere frutas

(D) se bem que 5. os doces em calda também
tem bastante aceitacao viu?
6. péssego em calda goiaba
em calda:: com catupiri
((risos))

(E) (entéo 7. a gente) ((riu)) aproveita:: ..

a reunido das pessoas --

(F) porque 8. l& em casa nds somos
ba/bastante né?
(S]] 9. somos seis--
(H) entéo 10. cada um gostando duma
coi SA:....ahn::

11. a gente experimenta seis
sobremesas ao mesmo tempo né?
(SP DID 235: 118-128, p. 123)

Para a segmentacdo das UDs usou-se o critérimemaNo segmento (1), a
locutora (L2) organiza a sua fala da seguinte maneiépico discursivo( ), isto é,
0 assunto em desenvolvimento é "Planejamento Famile L2" e apresenta as
seguintes UDs:

(A) problemas de saude;

(B) conselho do médico;

(C) pensamento do casal;

(D) constatacao da necessidade de seguir o conselh
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médico;
(E) proibicéao feita pelo endocrinologista.
No segmento (2), a informante responde a uma ptgudeita pelo
documentador sobre "o que a ela come de sobremEste. topico discursivo se

desenvolve através das seguintes unidades:

(A) pergunta feita pelo documentador;

(B) preferéncia pessoal por frutas;

(C) preferéncia dos familiares por frutas ou doces

em calda;

(D) boa aceitacao dos doces em calda;

(E) a reunido das pessoas;

(F) muitas pessoas na familia;

(G) nimero de pessoas na familia;

(H) experimentar varias sobremesas.

Para que o texto seja coerente, os interlocutraassam criar UDs consistentes
com as anteriores e relevantes no que se refetépam discursivo em andamento.
Assim, valem-se de marcadores conversacionais guixiliam a encadear as UDs,
construindo a textualidade.

No dois exemplos analisados, os marcadogati¢, mas, porquestc.) foram
utilizados pelo falante quando este desejou prageeds idéias por meio de séries
cumulativas de UDs ligadas a um tépico discursizese tipo de uso se efetiva,
particularmente, nos encadeamentos de acoes, &g, conclusdes, avaliacdes, etc.

Em sintese, podemos dizer que na superficie fegtiel microtextual) os
marcadores conversacionais relacionam linearmestdJ@s, deixando entrever a
arquitetura textual e orientam o interlocutor pque este possa estabelecer relacdes
que estdo na estrutura profunda do texto (nivelrotextual), criando relacbes
interativas para a construcao e manutencao doat@iscursivo.

A elaboracdo do texto escrito - assim como do o&ivolve um objetivo ou
intencdo do locutor. Contudo, o entendimento déss® ndo diz respeito apenas ao

conteldo seméantico, mas a percepcdo das marcas geaxesso de producdo. Essas



marcas orientam o interlocutor no momento da lejtma medida em que s&o pistas
linglisticas para a busca do efeito de sentidepdato pelo locutor.

Um texto escrito tem no paragrafo uma de suasadesl de construcdo. Essa
unidade é composta de um ou mais periodos reupito®rno de idéias estritamente
relacionadas. Nos textos bem-formados, em gerdda paragrafo deve relacionar-se
uma idéia importante, ndo havendo normas rigidaa paparagrafacdo. De fato, o
locutor pode fazer uso da paragrafacéo para marsaa intencionalidade.

No trabalho efetivo com textos, o professor podear a atividade com textos
orais produzidos pelos préprios alunos, mostrarccesses textos se estruturam, quais
as suas especificidades, qual a sua unidade dé&wgts A seguir, deve desenvolver
atividades escritas, pode utilizar os mesmos téragesdos no exercicio oral, buscando
evidenciar como se estrutura o texto escrito, guslla unidade constitutiva, como ela
deve ser tecida (cf. Andrade, 1994).

Trata-se, conforme destaca Marcuschi (1993: ) tfabalhar integradamente
as varias atividades no uso da lingua, ou sejap@dupao oral, a producdo escrita, a
leitura e a compreensdo. Este aspecto tem a verocoratamento dado a lingua,
principalmente nos exercicios propostos aos alenosala de aula". Para o autor, ndo
se deve considerar os exercicios escolares comsimpies complemento do ensino,
"mas a verdadeira forma de exercer o ensino". Cpmrsgemente, a Universidade deve
oferecer subsidios para que a escola secundaballteacom propostas inovadoras,
mas cuidadosas.

Talvez conhecendo um pouco mais como se processh@acdo do texto oral,
o professor possa ndo s6 compreender melhor asigiiesl escritas de seus alunos,
como também aprimora-las sem que percam a suassikpdade, fazendo do trabalho

com textos uma atividade dinamica e produtiva.

NOTA:

L. O topico discursivo pode ser definido como "amuiterca de que se esta falando”
(Brown e Yule, 1983: 73). Recobre por¢cdes ou bldegtuais que se interligam a um
assunto focalizado pelos interlocutores, em umatidigde temporal. Cabe lembrar que
a divisdo do D2 360, em tdpicos discursivos, fatafgpor JUBRAN, C.C.A. S.,
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URBANO, H. et alii no artigo "Organizacdo Topica @onversacao” .In: ILARI, R.
(org.) Gramatica do Portugués Falado Vol II: Niveis de Analise Linguistica.
Campinas, Ed. da UNICAMP, 1992, p. 357-439.
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